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新年伊始，踏雪迎春。带着足足的年味气息，我们又迎来了新的学期。总结过去，继往开来，围绕“学校教学质量提升年”工作重点，我部门锐意创新、切实有效制定工作计划和具体实施方案，加强教学质量管理与监管力度，进一步凝合“督”与“导”的紧密性。

	计划内容
	完成时间

	督导常规听课
	整学期

	督导常规教学巡查
	整学期

	期初、期中、期末教学检查
	４月末

	督导工作例会
	每月1-2次

	教学评教工作
	本学期末

	督导简报发布
	每月上旬

	全校公开课教学活动
	4-6月

	制定“课堂教学质量优秀奖”评比办法
	３月

	组织课堂教学评比活动
	4 -7月

	修订教学督导工作条例及实施细则
	5月

	修订教学事故认定及处理办法
	5月



1、2015年3月2日召开本学期第一次督导工作例会。会议内容如下：
（1）、本次会议杨秀处长总结上学期督导工作，并对本学期的督导工作重点作了具体的安排和部署。分别从常规听课、常规督导巡视、教学活动、专项检查、听课反馈制度等方面。
（2）、于处长对上学期的督导工作给予了充分的肯定，对今后督导工作方向给予了的指示。

2、2015年3月26日召开本学期第二次督导工作例会，对近一段时间的督导工作进行总结及下一步的工作安排。
（1）、针对目前需听课人数较多，任务较繁重，进一步优化组别和听课时间，更加有效的发挥督导老师进教室的随机性。同时，加大对实践课的听课次数和巡视力度。
（2）、组织专职督导老师职教理念学习和教学质量年会议精神。
3、督导听课

这一阶段督导老师听课人数28人，课程24门。

（1）老师：

侯远欣、岳殿霞、全恒光、李松楠、高琨、赵艳、郑丽楠、闫瑞雪、黄金双、沙中玉、于水婧、陈冬鹤、赵玲、李正男、陈洪军、张磊、贺春霞、郭桂云、陆嘉、刘晓佳、刘尚达、董国艳、李莉、张慧茹、方小飞、刘增俊、邵玉华、于兆宇。 

（2）课程：

《汽车专业英语》、《数控机床及其应用》、《机械设计基础 》、《牵引继电保护》、《工程机械基础》、《汽车构造与拆装》、《计算机联锁》、《汽车使用与保养》、《毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论》、《电力系统继电保护》、《变配电》、《构成》、《电气化铁道供变电技术》、《地铁轻轨工程设计与施工》、《大学专科英语》、《体育》、《机械基础》、《大学生心理健康教育》、《汽车故障诊断与维修》、《铁路客运服务礼仪与技巧》、《电力系统远动》、《电力电子技术》、《现代交换技术》、《铁路货物组织》。
（3）督导组反馈：

方小飞老师：教学内容熟练，讲解清晰、易懂，师生互动较好。

于水婧老师：教学内容熟练，表述流畅清楚，教学环节齐全，有激情，课堂组织好。

黄金双老师：内容熟练，内容饱满，过程完整。备课充分，课件制作精细。讲课声音、语速适度，条理清晰，重点突出。
于兆宇老师：内容结合实际展开，讲授灵活，板书提炼好。
赵艳老师：备课充分，内容熟练，讲课认真，语言流畅，课件做精细，教态自然，思路清晰，有条理。

闫瑞雪老师：备课充分、讲课认真，语言流畅，课件较好，讲课实例丰富、思路清晰有条理，教态自然从容。

（4）存在的问题：

1）课堂死板，不活跃，板书随意，无章节。

2）课程内容不饱满，层次不够清晰。

3）教学内容不熟，照本宣科，教学环节安排不合理，教态不端正。学生听课情况沉闷，驾驭课堂能力较差。

4）无教案上课，教学方法单一。

5）术语不准确，层次不清，无重点，例题无步骤。

6）电子课件字体较小，字迹不清。

7）电子教案内容比较混乱，层次混乱。

8）复习时间过长，课堂组织形式不好，语言重复较多。


3月4日第2节：615教室，老师坐着讲课；612教室，课堂秩序乱。

3月10第3节：504教室，没讲课。

3月12日第4节：未发现问题。
3月17日第4节：未发现问题。
3月24日第2节：801教室、821教室、319教室，老师坐着；812教室、415教室、715教室，学生睡觉较多；714教室、712教室、601教室，学生听课少，听课不集中。
3月26日第2节：未发现问题。
3月26日第5、6节：711教室，无人上课；520教室、413教室，老师坐着；307教室，学生趴桌子的较多。

经系部深入调查，以及对系部老师跟踪反馈，对教学听课和教学巡视中出现的现象和问题，给出了具体的说明和解释，并做了处理。总结如下：
1、老师坐着上课

（1）原因：

1）因为身体感冒，身体状态不好。

2）测试课，老师坐着抽题口试。
（2）处理办法：
对老师教育批评，召开全系教学例会，要求所有老师严格遵守教学管理制度。

2、课堂秩序乱

（1）原因：
临近下课，留几分钟，学生有问题，老师答疑，导致课堂秩序乱。

（2）处理办法：

对该教师进行教育，增强老师把握课堂能力。
3、上课时，学生睡觉较多

（1）原因：

青年教师，教学水平、驾驭课堂能力不高。

（2）处理办法：
系部领导专门与教师进行座谈，对此现象提出改进意见，对加强教学水平和课堂驾驭能力提出具体解决措施。
4、无人上课

（1）原因

老师心脏病复发，急去口前医院检查治疗，调课单交到系副主任，系办主任上一上午课，导致系办主任不清调课现象。
（2）处理办法：

加强系部内部沟通，及时上交调课通知单。


刘晓佳老师是我校学生处一位老师，担任心理健康教研室主任，现担任《大学生心理健康教育课程》。经督导老师听课反馈，刘晓佳老师，上课认真负责，理论与实践结合紧密，上课形式活泼生动。学生听课效果较好。下面是她在教学方面的几点体会：
对于讲课我还是个新人，新在态度上，新在经验上，新在感悟上。我有与其他青年教师一样的热情，对于教学工作孜孜不倦的追求，也在教学工作中体会了酸甜苦辣。以下三个方面是我对讲授此门课程的感悟，与各位同仁分享：

1、一心：用心备好每一次课，认真上好每一节课，细心安排每一次课堂活动。大学生心理健康教育课是一门新设置的必修课，是开展好大学生心理健康教育工作的主阵地，对于学生处主管心理健康工作的教师，讲好这门课是我的责无旁贷的责任。用心备课，备好每一个细节，每部分内容，更要备好学生对讲授内容的接受和理解程度；认真上课，从课程的引入，重难点的讲授，教学方法的运用，到课堂实践活动的展开和把握，循序渐进的引导学生融入我所设计的情景，积极的互动但又必须掌握好尺度，否则会成为学生谈天说地的借口，影响课堂秩序；细心安排活动，如果说讲授部分是砖，那么课堂的活动就是玉，如何寓教于乐是我集中思考的问题，心理健康课如果单纯讲理论那么不但起不到主阵地的作用，反而会影响学生对心理健康的认识和兴趣，所以在每一次备课的过程中我都要细心的筛选课堂活动的环节，不能喧宾夺主的成为课堂的主体，也不能成为嚼之无味的鸡肋，把握设计好活动的各个细节，在需要教师指导归纳的部分积极引导，使学生深刻体会所学和所用的关系，理解关注心理健康的重要意义，和对自身的调整作用。

2、二练：对课程的锤炼，对团队的锻炼。在调研过其他高校的成功经验的基础上，结合我院教学实际，针对大一新生开设16学时的必修课，并对大二大三学生开设30学时的选修课，以必修为主体，选修为补充的形式开展课程建设，并遴选了11名优秀的教师组成团体共同讲授必修和选修课，我很庆幸成为这个团队的一员。锤炼课程，从专题的选择，教学方法的确定，教学内容的推敲，到重难点的把握，活动细节的把握等每个部分都力求精细。但在课程设计的过程中，16课时（8个专题）对于一门课程有些捉襟见肘，所以在教学中遵循教学相长的规律，不断调整授课方案，灵活处理课堂中出现的突发状况，希望将这门课程打造成精品课程；锻炼团队，作为教学团队中的一员，我为拥有对学生负责，对授课认真的团队而骄傲。在每次备课过程中，都有一位教师担任主讲教师，其他担任临时学生，听完课后，互相讨论并提出改进意见，本学期设计的教研活动中还包括集体说课活动和交互听课的活动，每人保证听一节其他教师的课，做好记录并在期末总结时分享交流。这样既锻炼每位教师的授课技能，也能形成互帮互助的良性团队发展模式。

3、三贴近：贴近学生，贴近课堂，贴近实际。学生是学习活动的主体，只有把握好学生的特点才能上好一节课，那就要求教师要深入了解学生，掌握课堂规律，并不断丰富知识的内涵和外延，使学生将所学运用到学习生活中去。贴近学生，就要了解学生的需要，学生的想法，学生的特点。我院学生在知识的学习、技能学习和社会实践学习方面都与本科类院校的学生并无明显的差异，但在自主学习以及学习的策略上还比较薄弱，这就要求教师在授课过程中要根据学生的特点设计教学环节，课堂上我会设计一些问题引导学生积极思考，并在活动中帮助学生认识自己，发现自己的优点和缺点，激发他们的学习动机。贴近课堂，要了解授课班级整体特点，有些班级学生学习的热情高，课堂气氛融洽，就要积极引导学生多思考，有些班级学生冷淡，课堂气氛低沉，那就要让更多的学生参与到活动中，或利用话题或案例吸引学生的注意力，诚然从注意的规律上来说，两节课都能认真听课的学生并不多，所以第一节课我多会讲授相关的专题知识，第二节课设计课堂活动环节，利用团体动力的特点，引导学生自我教育，并对于有偏差的观点给予纠正，并进行正确积极的归纳和总结。贴近实际，心理健康课一定要密切联系实际，这是这门课程最大的特点也是优势。所举的例子，所分析的人物，所设计的活动一定要与实际问题紧密结合，所以在备课时我会大量的阅读书籍，利用网络资源和咨询案例，将所讲的知识与实际面对的问题联系起来，一方面方便学生理解，另一方面有利于学生未来预防心理问题的发生或为更好的解决自身问题。尤其对于学生关心的热点话题，在精细筛选后，让学生讨论并进行积极的引导，授课效果会很好。

在教与学的这场战斗中，我是一名新兵，只有不断的学习，不断的磨练，不断的摔打，才能逐渐成熟。我也曾因为备课的不精心，授课的过程设计不合理，讲授内容与实际联系不紧密，学生不积极参与活动或消极上课而苦恼，也曾因为学生扰乱课堂秩序而烦心，但我始终相信“一勤天下无难事”，每当在校园中遇到并不熟悉的学生主动问好，课堂上学生听课时闪亮的眼神，课下有学生积极询问最近碰到的困惑该如何解决，我觉得作为一名普通的教师，如此的满足和幸福！
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